
 
 

1 USO DE COOKIES Y OTROS 

Para la recolección automática de datos personales utilizamos COOKIES (o cookies del navegador 
de internet) y otros elementos técnicos. 

1.1  COOKIES 

Una COOKIE es un pequeño archivo que se almacena el dispositivo tecnológico. A menos que el 
titular haya ajustado la configuración de su navegador o dispositivo para que rechace las COOKIES, 
se almacenarán COOKIES cuando utilice nuestro sitio web y/o aplicación móvil.  

1.2 WEB BEACONS 

Nuestro sitio web, aplicación móvil y nuestros correos electrónicos pueden contener pequeños 
archivos electrónicos conocidos como Web Beacons (también denominados GIFs transparentes, 
etiquetas de píxeles y gifs de un solo píxel) que permiten, por ejemplo, contar el número de usuarios 
que han visitado nuestro sitio web o abierto un correo electrónico y otras estadísticas, por ejemplo, 
para registrar la popularidad de cierto contenido y verificar la integridad del sistema y del (los) 
servidor(es). 

1.3 Cookies por parte de terceros.  

Nuestra página podrá tener vínculos a páginas de terceros, que utilizan cookies, plug-ins a redes 
sociales como Facebook, X, Instagram, YouTube, Tik Tok y otras), o que pueden recolectar datos 
personales, como Google Analytics, Tag Manager, Hotjar y otras. 

1.4 Bloqueo de Cookies 

Es posible bloquear las Cookies por medio de la configuración del navegador o del dispositivo móvil. 
Sin embargo, si se utiliza la configuración para bloquear todas las cookies (incluidas las cookies 
esenciales para la operación del sitio web y/o la aplicación móvil), es posible que no se pueda 
acceder a todo o parte de nuestro sitio web y/o aplicación móvil. 

1.5 Finalidad del uso de Cookies y otras tecnologías similares 

Trataremos los datos personales obtenidos por medio de cookies y otras tecnologías de monitoreo 
tales como COOKIES y WEB BEACONS con las siguientes finalidades: 

a) El correcto funcionamiento de nuestro sitio web y/o aplicación móvil.  
b) Mejorar los contenidos de nuestro sitio web y/o aplicación móvil. 
c) Recolectar información para fines de investigación comercial y de mercadeo. 
d) Establecer y almacenar preferencias cuando se utiliza nuestro sitio web y/o aplicación móvil. 
e) Mostrar anuncios en el sitio web y/o aplicación móvil, y en los sitios web de terceros aliados.  
f) Reconocer al titular cuando regrese a nuestro sitio web y/o aplicación móvil. 
g) Mejorar el entendimiento de la actividad de nuestro sitio web y/o aplicación móvil 
h) Acelerar búsquedas en nuestro sitio web y/o aplicación móvil. 
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